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Information angående förändringar från Telenor  
 
Från och med den 3 mars kommer Telenor att uppgradera Tv Flex till Tv Bas plus. 
 
Tv Bas plus består av 32 fasta kanaler och även en play-tjänst (National Geographic Now), 
vilket innebär att alla stora baskanaler, samt det populäraste kanalerna från Tv Flex-paketet 
ingår. Med Tv Bas plus får du 4 nya kanaler jämfört med vad du har idag. Telenors 
förhoppning är att ingen ska behöva sakna någon kanal efter uppgraderingen. 
 
Uppgraderingen till Tv Bas plus kommer att ske automatiskt den 3 mars. Om du mot 
förmodan inte kan se de nya kanalerna, så testa att starta om din tv-box. 
 
För övriga frågor eller om det inte skulle fungera som det ska efter den 3 mars, vänligen 
kontakta Telenor på 020 – 222 222. 
 
Ljungbybostäder är medvetna om att några av er redan har fått informationen från Telenor, 
och vi vill be om ursäkt för att vår information kommit ut sent. 
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